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Primera consulta
sobre coyuntura
turistica

N este articulo se presentan los resultados del sondeo realizado entre profesionales del sector
uristico por Editurinfo y Global Marketing Turistico, con el soporte de ALS, a lo largo de Fitur 2003
jor medio del SIR, Sistema de Respuesta Interactiva, que permitia la recogida en tiempo real,
fravés de un ordenador y de mandos inalambricos, de.las opiniones de.los entrevistados.

| objetivo de |a consulta era obtener informacidn sobre qué estd sintiendo y viviendo el sector,

n definitiva, la percepcion que los profesionales tienen de la actual coyuntura turistica y hacia
onde creen que va. Y en cuanto a la muestra, es representativa de la diversidad de profesionales
e visitan Fitur, aunque los votantes acudieron al stand de Editurinfo de forma espontdnea, sin
gleccion previa.
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3 informaciin de esta muestra aporta un nuevo punto de
sta a las necesidades de informacion del sector. Aunque
sta es una primera aproximacion a los resultados, es
gcesanio generar informacion que permita valorar como se
greibe la coyuntura, en todas sus dimensiones, por parte del
actor turistico, asi como conecer en detalle cudles son las
cciones que las empresas estn llevando a cabo para
iantener o potenciar su competitividad. En ese sentido, esta
pnsulta es un primer esfuerzo que se espera consolidar en

| tiempo.

| presente trabajo es fruto de la colaboraciin enire

ituinfo, Global Marketing Turistco y ALS, y no habria sido 1t s e dauandccneiose o0 X e pemitio o cnpiess
psible sin el apoyo tecnologice de la empresa Neos, y sin la Las. La muastra ag reprasentativa de vente, i 1.2 % alto directive, un
plaboracidn de las siguientes instituciones y empresas: UDC, 105 profesionates que asisten al sa. 327 % mando intermedio, y un

imasa, Piutel, Almenibor, MSC Cruceros y el Ministerio de Kan, segin La clasificaciin que util- 281 % personal de base,
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tantes. En funcidn del cargo, un  espanodes, y un 22,9%, extranjeno
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